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Az XPS asztal uzembe helyezése

Ez a fejezet a Dell XPS 8300 Gizembe helyezésére
és a perifériak csatlakoztatasara vonatkozé
informaciokat tartalmazza.

AVIGYAZAT! Miel6tt hozzafogna az ebben
a fejezetben ismertetett miiveletekhez,
olvassa el a szamitogéphez mellékelt
biztonsagi informaciokat. A biztonsagi
gyakorlatokra vonatkozé bévebb
informaciéért latogasson el a Regulatory
Compliance Homepage (megfelelés
a szabalyozasoknak) weboldalra
a www.dell.com/regulatory_compliance
webcimen.




Az XPS asztal lizembe helyezése

A szamitégép megemelése
A biztonsag és a szamitogép sériléseinek
megel6zése érdekében, a szamitdgépet az
elején és a hatan talalhaté emeld pontoknal
fogva emelje meg.




Az XPS asztal lizembe helyezése

A szamitogép uzembe helyezése el6tt

A szamitogép elhelyezésekor gondoskodjon arrél, hogy kdnnyen hozzaférjen a tapforrashoz,
megfeleld szell6ztetést biztositson a szamitdégép koril és a szamitégépet sima feliletre helyezze.

A leveg6aramlas korlatozasa a szamitdgép korul a készulék tulmelegedését okozhatja.

A tulmelegedés elkerllése érdekében hagyjon legalabb 10,2 cm szabad helyet a szamitogép
hata mogott, és minimum 5,1 cm helyet a tébbi oldala mentén. A szamitégépet, amikor be van
kapcsolva nem szabad zart térbe helyezni, mint példaul szekrénybe vagy fidkba.



Az XPS asztal lizembe helyezése

A monitor csatlakoztatasa

Ha vasarolt opcionalis kilénallo grafikus kartyat, a monitort csatlakoztassa a kilonallé grafikus
kartyan lévé csatlakozéra. Ellenkezé esetben, a monitort csatlakoztassa a beépitett VGA vagy
HDMI csatlakozoéra.

E MEGJEGYZES: A beépitett VGA és HDMI csatlakozok le vannak tiltva és védésapkaval
vannak ellatva, ha a szamitégép kulonallé grafikus kartyaval rendelkezik.

A szamitogépen és a monitoron lévé csatlakozok alapjan hasznalja a megfeleld kabelt. A monitor
és a kulonallo grafikus kartya csatlakoztatasahoz szikséges lehet a megfelelé adapter (DVI-VGA
adapter vagy HDMI-DVI adapter), ha a monitor és a kilonallo grafikus kartya csatlakozoéja eltéré.

DVI-VGA adaptert, HDMI-DVI adaptert, és tovabbi HDMI vagy DVI kabeleket a www.dell.com
webhelyen vasarolhat.

E MEGJEGYZES: Ha csak egyetlen monitort csatlakoztat, akkor csak a szamitogép EGYIK
csatlakozojat hasznalja.

E MEGJEGYZES: A szamitogép tdmogatja az Intel tdbbmonitoros funkciojat (alapértelmezett
beallitasként letiltva). Ez a funkcio lehetbvé teszi, hogy a szamitégépet egyszerre tobb
monitorra csatlakoztassuk. A funkcio engedélyezéséhez Iépjen be a rendszerbeallitas
(BIOS) segédprogramba és a Specidlis grafikus konfigurécié részben az Intel
tobbmonitoros funkcid lehetdségnek adjon Automatikus bedllitast.



Az XPS asztal lizembe helyezése
A szamitégépen és a képernyén lévé csatlakozok azonositasara lasd az alabbi tablazatot.

Csatlakozas

tipusa Szamitogép Kabel Monitor
101 o — — I —
VGA-VGA
(VGA kabel) olEEe ||_ _|| e
DVI-DVI =) =y e
(DVI kabel) R ‘ ‘
DVI-VGA

(DVI-VGA adapter +
VGA kabel)

||_|| BIRRNIO
(HOMI kabe)

HDMI-DVI HOmI — M= | - - =
(HDMI-DV!I adapter + EI Il— —.I
DVI kabel) - 55




Az XPS asztal lizembe helyezése

A billentylizet és az egér
csatlakoztatasa

Az USB billentylizetet és egeret csatlakoztassa
a szamitdgép hatan lévé USB csatlakozokra.
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Az XPS asztal lizembe helyezése

A haloézati kabel
(opcionalis) csatlakoztatasa

A szamitogép Uzembe helyezéséhez nincs

sziikség halozati csatlakozasra, de ha On —
rendelkezik halézattal vagy internet-csatlakozassal,
amely kabeles kapcsolatot hasznal (példaul
széles savu eszkdz vagy Ethernet csatlakozo),

most csatlakoztathatja.

E MEGJEGYZES: A halozati csatlakozé
csatlakoztatasahoz csak Ethernet (RJ45)
kabelt hasznaljon. Ne csatlakoztasson
telefonkabelt (RJ11 csatlakozd) a haldzati
csatlakozohoz.

Ha a szamitégépet halézathoz vagy széles savu

eszkdzhdz akarja csatlakoztatni, akkor a halozati

CE8080E
NeeeSssecep)
0203030

kabel egyik végét csatlakoztassa egy halézati

jack dugdhoz vagy széles savi eszkdzokhoz. § 5 !
A halézati kabel masik végét csatlakoztassa [C__ ]

a szamitogép hatan lévé haldzati csatlakozéra 1 E
(RJ45 csatlakozo). Kattanas jelzi, ha a halozati [——

kabelt biztonsagosan csatlakoztatta.
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Az XPS asztal lizembe helyezése

A halézati tapkabel Nyomja meg
csatlakoztatasa a bekapcsolé gombot

12



Az operacios rendszer
uzembe allitasa

A Dell szamitogépet gyarilag Microsoft Windows
operacios rendszerrel konfiguraljak. A Windows
Uzembe allitasahoz az elsé alkalommal kdvesse
a képernyén megjelené utasitasokat. Ezeket

a lépéseket el kell végezni, és ez egy kis id6t
vesz igénybe. A Windows telepit6 képernydk
végigvezetik Ont a kiilénféle miveleteken,
beleértve a licencmegallapodas elfogadasat,
tulajdonsagok beallitasat és az internet-
csatlakozas beallitasat.

AFIGYELMEZTETES: Ne szakitsa
meg az operacios rendszer lizembe
allitasi miveletét. Ezzel a szamitogép
hasznalhatatlanna valhat, és az operacios
rendszert ujra kell telepiteni.

Az XPS asztal lizembe helyezése

E MEGJEGYZES: A szamitégép optimalis
teljesitménye érdekében javasoljuk, hogy
a szamitégépéhez toltse le a legfrissebb
BIOS-t és illeszt6programokat, amelyek
a support.dell.com cim( weboldalon
allnak rendelkezésre.

E MEGJEGYZES: Az operéacios rendszerre
és funkciokra vonatkozo tovabbi
informaciokeért latogasson el
a support.dell.com/MyNewDell weboldalra.

13



Az XPS asztal lizembe helyezése

Rendszer-visszaallito
adathordozo létrehozasa

(Javasolt)

% MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy hozzon
létre adathordozét, kézvetlentl a Microsoft
Windows Uzembe allitasa utan.

A rendszer-visszaallité adathordozé hasznalhato
arra, hogy a szamitogépet visszaallitsa arra az
allapotra, amelyben a megvasarlasakor volt,
ugyanakkor megdrizve az adatfajlokat (az
operacios rendszer lemez hasznalata nélkdl).
A rendszer-visszaallité adathordozé abban az
esetben hasznalandd, ha barmilyen hardvert,
szoftvert, vezérlét vagy egyéb rendszerbedllitast
érint6 valtozas nem kivant allapotot idézett el
a szamitégépben.

A rendszer-visszaallité adathordozé
létrehozasahoz az alabbiak sziikségesek:

* Dell DataSafe Local Backup
* Min. 8 GB kapacitasu USB kulcs vagy
DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc

14

E MEGJEGYZES: A Dell DataSafe Local
Backup nem tamogatja az Ujrairhato
lemezeket.

A rendszer-visszaallité adathordoz6 létrehozasa:

1. Az USB meghaijtét vagy a lemezt helyezze
a szamitogépbe.

2. Kattintson a kovetkezokre: Start €)—

All Programs (Minden program)— Dell
DataSafe Local Backup.

3. Kattintson a Create Recovery Media
(Rendszer-visszaallitd adathordozé
létrehozasa) lehetéségre.

4. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.

E MEGJEGYZES: Az operéciés rendszer
visszaallitasara vonatkozé bévebb
informacioért lasd: ,Rendszer-visszaallitd
adathordozo*, 50. oldal.



A TV hangolé beallitasa

(opcionalis)

B MEGJEGYZES: Az, hogy van-e TV vevd,
régiotol fugg.

ATV hangolé beallitasa:

1. Aszamitogépre csatlakoztassa a TV/digitalis
antenna kabelt vagy a kabeladaptert az
antenna bemenet csatlakozéra.

2. Kapcsolja be a szamitogépet.

3. Kattintson a kdvetkezdkre: Start @—»
Minden program— Windows Media
Center— Feladatok— Beallitasok— TV.

4. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.

Az XPS asztal lizembe helyezése

Csatlakozas az internetre
(opcionalis)
Az internethez val6 csatlakozéshoz szliksége

van egy kiils6 modemes vagy halézati kapcsolatra,
valamint egy internetszolgaltatéra (ISP).

Ha az eredeti rendelésében USB modem
vagy WLAN adapter nem szerepelt, akkor
azokat megrendelheti a www.dell.com cimU
weboldalon.

Vezetékes csatlakozas kialakitasa

* Amennyiben betarcsazos kapcsolatot hasznal,
csatlakoztassa a telefonvonalat az opcionalis
kils6 USB modemre és a telefon fali aljzataba,
mielétt megkezdi az internetkapcsolat beallitasat.

* Amennyiben DSL vagy kabel/m(holdas
modemkapcsolatot hasznal, kérjen Utmutatast
a beallitashoz az internetszolgaltatojatol.

A vezetékes haldzati kapcsolat beallitasahoz
lasd az ,Internet kapcsolat beallitasa“ cim(i
részt a 16. oldalon.

15



Az XPS asztal lizembe helyezése

Vezeték nélkiili kapcsolat

beallitasa

E MEGJEGYZES: A vezeték nélkiili router

beallitashoz olvassa el a routerhez kapott
dokumentaciot.

Miel6tt a vezeték nélkili internetkapcsolatot

hasznalhatna, a szamitdégépet csatlakoztatnia

kell a vezeték nélkuli routerére.

Csatlakozas létrehozasa a vezeték nélkdli

routerrel:

1. Mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt,
majd Iépjen ki minden futé alkalmazasbal.

2. Kattintson a Start @H Vezérl6pult
menipontjara.

3. Akeresémezdbe irja be, hogy halézat,
majd kattintson a Hal6zati és megosztasi
kozpont— Csatlakozas hal6zathoz
lehet&ségre.

4. Abeallitasok elvégzéséhez kdvesse
a képerny6n megjelend utasitasokat.

16

Internet kapcsolat beallitasa

Az internetszolgaltatok és ajanlataik
orszagonkeént valtoznak. A dijcsomagokra
vonatkozé informaciokért forduljon az
internetszolgaltatohoz.

Amennyiben nem tud kapcsolddni az internethez,
de a multban sikeresen csatlakozott, akkor
esetleg szolgaltatdjanal van szolgaltatasleallas.
Lépjen kapcsolatba az internetszolgaltatojaval
a szolgaltatas allapotanak ellendrzése céljabdl,
vagy probalja meg Ujra a csatlakozast késébb.

Legyenek kéznél az internetszolgaltatoval
kapcsolatos informaciéi. Amennyiben nincsen
internetszolgaltatéja, a Csatlakozas az internetre
varazslo segitségével kereshet egyet.



Internetkapcsolat beallitasa:

1. Mentsen el és zarjon be minden nyitott
fajlt, majd Iépjen ki minden fut6 alkalmazasbdl.

2. Kattintson a Start €)—Vezérlépult elemre.

3. Akeres6 mezbbe irja be, hogy, haloézat,
majd kattintson a kévetkezdkre: Halozat
és megosztasi kozpont— Uj kapcsolat
vagy halozat beallitisa— Kapcsolodas
az internetre.

Ekkor megnyilik a Csatlakozas az internetre
ablak.

E MEGJEGYZES: Ha nem tudja, hogy melyik
kapcsolodasi tipust kell kivalasztani, akkor
kattintson a Segitség a valasztashoz
lehetéségre, vagy forduljon
internetszolgaltatéjahoz.

4. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat,
és a beallitas befejezéséhez hasznalja az
internetszolgaltatéjatél kapott beallitasi
informaciokat.

Az XPS asztal lizembe helyezése

17



Az XPS asztal hasznalata

Ez a fejezet az XPS asztal funkcioira vonatkozo tudnivalokat tartalmazza.

Elolnézeti funkciok

18



Az XPS asztal hasznalata

Médiakartya olvasé jelz6fénye — Jelzi, 8 Optikai meghajté kiadé gombok (2) —
ha médiakartya van behelyezve. A lemeztalca kiadasahoz nyomja meg

Médiakartya olvasé — Gyors a gomb alsd, megjelolt részét.

és kényelmes megoldast biztosit

a médiakartyan tarolt digitalis fényképek,
zene, és videok megtekintésére és
megosztasara.

Optikai meghajté — CD, DVD, Blu-ray lemez
olvasasara és irasara szolgal (opcionalis).

9 Merevlemez aktivitas lampa —

Vilagit, ha a szamitégép adatokat

olvas a merevlemezrél vagy adatokat

ir ra. A villogé fehér fény a merevlemez

aktivitasat jelzi.

A FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés
elkeriilése érdekében a szamitégépet
soha ne kapcsolja ki, amikor
a merevlemez aktivitasat jelz6

FlexBay foglalat — Opcionalis Dell lampa villog.
FlexBay kompatibilis eszkdzt tamogat,

mint az elulsé paneli USB 3.0

kompatibilis interfész.

Optikai meghajtoé rekesz (opcionalis) —
Egy tovabbi optikai meghajténak adhat
helyet.

FlexBay fedél — A FlexBay nyilas fedele.

USB 2.0 csatlakozé (2) — USB

eszkdzok csatlakoztatasara szolgal, mint
az egeér, billentylizet, nyomtato, kilsé
meghajté vagy MP3 lejatszo.

19



Az XPS asztal hasznalata

Feluilnézeti funkciok

20




Szervizcimke és Express szervizkéd —
A szamitdgép azonositasara hasznalhato,
amikor a Dell Tamogatas weboldalra

latogat vagy a miszaki tamogatast hivja.

Mikrofon és line bemenet
csatlakozé — Mikrofont csatlakoztat,
vagy az audio programok altal
hasznalhato jelet fogadja.

Fiilhallgat6 csatlakozé —

A flilhallgaté csatlakoztatésara szolgal.

MEGJEGYZES: Ha erésitével ellatott
hangszorot vagy hangrendszert szeretne
csatlakoztatni, hasznalja a line kimeneti
vagy az S/PDIF csatlakozét, amelyet

a szamitogép hatan talal.

Tartozék talca — Hordozhat6 eszk6zok
elhelyezésére szolgal, mint a kilsé
meghajtd, MP3 lejatszd, mobiltelefon stb.

Az XPS asztal hasznalata

1
5 Bekapcsolé gomb és lampa —

Megnyomasakor ki vagy be kapcsolja
a gépet. A gomb kbézepén Iévé lampa
jelzi a tapfesziiltség allapotat:
* Nem ég — A szamitogép hibernalt
allapotban van, ki van kapcsolva,
vagy nem kap tapfesziltséget.

* Folyamatos fehér — A szamitogép
be van kapcsolva.

 Folyamatos sarga — A szamitogép
energiatakarékos izemmaddban
van, vagy probléma lehet a rendszer
alaplappal vagy a tapellatassal.
Segitségért forduljon a Dellhez, lasd:
,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*, 61. oldal.

* Villog6 sarga — Probléma lehet a
rendszer alaplappal vagy a tapellatassal.
Segitségeért forduljon a Dellhez, lasd:
.Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”, 61. oldal.

MEGJEGYZES: A tapellatasra vonatkozd
b&vebb informacioért lasd: ,Tapellatassal
kapcsolatos problémak®, 33. oldal.
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Az XPS asztal hasznalata

6 USB 2.0 csatlakozé — USB
eszkozok csatlakoztatasara szolgal, mint

az egeér, billentylizet, nyomtato, kilsd
meghajté vagy MP3 lejatszé.

USB 2.0 csatlakozé USB

PowerShare funkciéval — Az USB
Powershare funkcié (alapértelmezett
beallitasként letiltva) hasznalhaté USB
eszkozok toltésére is, amikor a szamitégép
be vagy ki van kapcsolva, vagy, ha
energiatakarékos izemmaodban van. Ezt

a funkciot engedélyezni lehet vagy le lehet
tiltani a rendszerbeallitasban (BIOS).

MEGJEGYZES: Bizonyos eszkdzok
nem toltédnek, amikor a szamitégép

ki van kapcsolva vagy energiatakarékos
Uzemmaodban van. Ebben az esetben
az eszkoz toltéséhez kapcsolja be

a szamitogépet.

MEGJEGYZES: Ha eszkéz toltése kdzben
kikapcsolja a szamitégépet, az eszkoz
toltése leall. A toltés folytatasahoz
csatlakoztassa le, majd csatlakoztassa
vissza az eszkozt.

A FIGYELMEZTETES: Toltés
céljabol az USB PowerShare
csatlakozora ne csatlakoztasson
1,5 A/5 V bemeneti fesziiltségnél
nagyobb fesziiltséget igénylé
eszkozoket. Ezzel a szamitégép
karosodasat okozhatja. Az eszkoz
csatlakoztatasa el6tt ellendrizze az
eszkoz miiszaki leirasat.



Az XPS asztal hasznalata
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Az XPS asztal hasznalata

Hatulnézet
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Tapcsatlakozé — A tapkabel
csatlakoztatasara szolgal. Ennek

a csatlakozonak a kivitele eltérd lehet.
Tapellatast jelz6 fény — Jelzi, hogy
rendelkezésre all-e tapellatas.
MEGJEGYZES: A tapellatast jelzd
fény nem mindegyik szamitogépen

all rendelkezésre.

Csatlakozodk a hatsoé panelen —
USB, audio, video vagy mas eszkdzok
csatlakoztatasara szolgalnak.
Bévitékartya helyek — Csatlakozok
telepitett PCl Express bévitékartyak
szamara.

Az XPS asztal hasznalata

5 Biztonsagi kabel nyilas — A kereskedelmi
forgalomban kaphato lopasgatlé kabel
csatlakoztatasara szolgal.
MEGJEGYZES: A biztonsagi kébel
hasznalata elétt ellendrizze, hogy az
kompatibilis-e a szamitégépen lévd
biztonsagi kabel nyilassal.

6 Lakatgyliriik — K6zonséges lakathoz
valdk, hogy ne lehessen hozzaférni
a szamitogép belsejéhez.
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Az XPS asztal hasznalata

Csatlakozok a hatso
panelen

1 @ XPS 8300
: 1
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S/PDIF csatlakozo — Erdsiték,
hangszorok vagy TV készulékek
csatlakoztatasara szolgal digitalis
hang optikai kimenet kabelen vald
tovabbitasahoz.

IEI HDMI csatlakoz6 — A monitor vagy
TV HDMI csatlakozojara csatlakozik.

eSATA csatlakozé — Kiilsé SATA
taroléeszkdzok csatlakoztatasara szolgal.

VGA csatlakoz6é — Monitor vagy
kivetitd csatlakoztatdsara szolgal.

USB 2.0 csatlakoz6 (4) — USB
eszk6zok csatlakoztatasara szolgal,
mint az egér, billentylizet, nyomtato,
kiils6 meghajté vagy MP3 lejatszé.

Oldalsé L/R surround csatlakozé —

Oldalsé L/R (bal/jobb) surround hangszordk
csatlakoztatasara szolgal.



Az XPS asztal hasznalata

11 Kozépsé/mélysugarzéd

7 Hatsé L/R surround csatlakoz6 —

A hatso bal/jobb surround hangszorok
csatlakoztatasara szolgal.

Q
8 Mikrofon csatlakozé —

Csatlakoztathaté mikrofon hang vagy
audio kabel audio bemenethez.

| Eliils6 IR vonal kimeneti
(line-out) csatlakoz6é — A bal/jobb eliilsé
hangszorok csatlakoztatasara szolgal.

10 Vonal bemeneti (line-in)

csatlakozé — Hangrogzité vagy lejatszé
eszkozok csatlakoztatasara szolgal, mint
a mikrofon, kazetta lejatszo, CD lejatszo

vagy VCR.

csatlakozé — A k6zéps6 hangszord
vagy mélysugarzo csatlakoztatasara
szolgal.

12 Halézati csatlakozé — Ha vezetékes

halézatot hasznal, ez csatlakoztatja

a szamitogépet a halézatra vagy a széles
savu eszkozre. A csatlakozd melletti

két jelzéfény jelzi a vezetékes haldzati
csatlakozas allapotat és aktivitasat.
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Az XPS asztal hasznalata

Szoftver funkciok

Hatékonysag és kommunikacio

A szamitégép hasznalhaté bemutatok, brosurak,
Udvozlékartyak, szérélapok és munkafiizetek
készitésére. Szerkesztheti tovabba a digitalis
fényképeit és képeit. A szamitogépre telepitett
szoftvereket a megrendelésén ellenérizheti.
Miutan csatlakozott az internetre, weboldalakat
érhet el, e-mail fiokot allithat be, fajlokat tolthet
fel és le.

28

Szoérakozas és multimédia

A szamitdgép hasznalhat6 videok megtekintésére,
jatékok jatszasara, sajat CD-k/DVD-k/Blu-ray
lemezek (opcionalis) lejatszasara, zenehallgatasra,
valamint radiéallomasok hallgatasara. Az optikai
meghajté tobbféle adathordozé formatumot
tamogathat, beleértve a CD-t, DVD-t és a Blu-ray
lemezt (opcionalis).

Képeket és videodkat tolthet le vagy masolhat

at olyan hordozhaté eszk6z6krdl, mint a digitalis
fényképez6gépek vagy mobiltelefonok. Az
opcionalis szoftver alkalmazasok lehetévé
teszik a video és a zene fajlok rendezését és
létrehozasat, amelyeket elmenthet lemezre,
olyan hordozhaté eszk6zdkre, mint az MP3
lejatszok, illetve kdzvetlenll lejatszhatok és
megtekintheték a csatlakoztatott TV készuléken,
kivetitén vagy egyéb hazimozi rendszereken.



Dell Dock

Az XPS asztal hasznalata

A Dell Dock egy ikoncsoport, amely gyors hozzaférést biztosit a gyakran hasznalt alkalmazasokhoz,
fajlokhoz és mappakhoz. A Dock az alabbi médon tehetd egyedivé:

* [konok hozzaadasa vagy torlése
» A kapcsolddo ikonok kategoriakba torténd
rendezése

=@ E e

Kategoéria hozzaadasa

1. Ajobb egérgombbal kattintson a Dockra,
kattintson a Hozzaad— Kategéria lehet6ségre.
A Kategoria Hozzaadasal/Szerkesztése
ablak jelenik meg.

2. A Cim mez6be irja be a kategdria nevét.

3. Valasszon ki egy ikont a kategoriahoz a Kép
kivalasztasa: mez6ben.

4. Kattintson a Mentés gombra.

lkon hozzaadasa

Az egérrel huzza &t az ikont a Dockra vagy
kategoriara.

» A Dock szinének és helyének megvaltoztatasa
» Az ikonok viselkedésének modositasa

7 al§ e

Kategoéria vagy ikon.
1. Ajobb egérgombbal kattintson a kategériara

vagy az ikonra a Dock-ban, majd kattintson
a Parancsikon torlése vagy a Kategoria
torlése menlpontra.

2. Kodvesse a kijelzé6n megjelend utasitasokat.

A Dock testreszabasa
1. Az egér jobb oldali gombjaval kattintson

a Dockra, majd kattintson a Specialis
beallitasok... menipontra.

2. A Dock testreszabasahoz valassza a kivant

opciot.
29



Az XPS asztal hasznalata

Dell DataSafe Online

biztonsagi mentés

4 MEGJEGYZES: A Dell DataSafe Online
nem minden régiéban all rendelkezésre.

E4d MEGJEGYZES: A nagy feltltési és
letltési sebességhez széles savu
kapcsolatra van szlikség.

A Dell DataSafe Online egy automatikus
biztonsagi mentd és visszaallité szolgaltatas,
amely segit az adatok vagy mas fontos fajlok
védelmében olyan esetekben, mint a lopas, tlizkar
vagy természeti katasztrofak. A szolgaltatashoz
a szamitogépeérdl egy jelszo-védett fiok
hasznalataval férhet hozza. Tovabbi
informaciokért lasd: DellDataSafe.com.

A mentések Utemezése:

1. Kattintson duplan az asztal értesitési
tertletén talalhaté Dell DataSafe Online
ikonra @.

2. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.
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Problémak megoldasa

Ez a rész hibaelharitasi informaciokat tartalmaz

o X o Hangjelzés
a szamitégépre vonatkozoéan. Ha az alabbi Kkéd Lehetséges probléma
utasitasokat kdvetve nem tudja megoldani ges p
a problémat, lasd ,A tamogaté eszkdz Egy Valészin( alaplaphiba — BIOS
hasznalata“ c. fejezetet a 38. oldalon, vagy ROM ellenérzé 6sszeg hiba
;aI;?opncsolatfelvetel a Dell-lel“ c. pontot a 61. Ketté Nem érzékelhets RAM
A\ VIGYAZAT! Csak szakképzett személy MEGJEGYZES: Ha most
tavolithatja el a szamitogép burkolatat. te|epIFe'tt vagy csere:It o
A specialis javitasi utasitasokért lasd memériamodult, gy6z6djon meg
a Szervizelési kézikényvet a arrol, hogy a memariamodul
support.dell.com/manuals cimen. megfeleléen illeszkedik-e.
Harom Valoszinl alaplap hiba —

Hangjelzes kOd°k Chipkészlet hiba
Ha nem jelennek meg a hibak vagy problémak, . o
inditaskor a szamitégép hangjelzéseket adhat. Negy RAM olvasasi/irasi hiba
A problémat sipol6 hangok sora, azaz hangkodok Ot Val6s idejii 6ra hiba
jelzik. Ha ez torténik, irja le a hibakddot és
forduljon a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel*, 61. oldal). Hét Processzor hiba
A MEGJEGYZES: Az alkatrészek cseréjéhez

lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com/manuals weboldalon.

Hat Videokartya vagy chip hiba
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Problémak megoldasa

Halézati problémak
Vezeték nélkiili kapcsolatok

Ha a halézati kapcsolat megszakadt —
A vezeték nélkuli router offline allapotban
van vagy a vezeték nélkili funkcié nincs
engedélyezve a szamitégépén.

* Ellenérizze, hogy a vezeték nélkili router
be van-e kapcsolva, és csatlakozik-e
adatforrashoz (kabeles modem vagy
halézati csomoépont).

« Allitsa vissza a kapcsolatot a vezeték nélkiili
routerrel (lasd a ,Vezeték nélkili kapcsolat
beallitasa“ cim( részt a 16. oldalon).

» A vezeték nélkili kapcsolatot interferencia
gatolhatja vagy zavarhatja. A szamitégépet
prébalja kdzelebb vinni a vezeték nélkali
routerhez.
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Vezetékes kapcsolatok
Ha a halézati kapcsolat megszakadt — A kabel
meglazult vagy sérilt.
« Ellenérizze, hogy a halozati kabel
megfeleléen csatlakozik-e és nem sériilt-e.
» A halézati csatlakozén [évé beépitett
kapcsolat integritas jelz6lampaja segit
ellendrizni, hogy a kapcsolat mikdodik-e és
az alabbi allapotokrdél ad informacidkat:
— Z0ld (bal) — Jo a kapcsolat egy
10/100 Mbps sebességi szamitdégép-
halézat és a szamitégep kozott.
— Sarga (bal) — J6 a kapcsolat egy
1000 Mbps sebességii szamitégép-
halozat és a szamitogép kozott.
— Nem vilagit — A szamitégép nem érzékel
fizikai kapcsolatot a szamitégép-halézathoz.
E MEGJEGYZES: A haldzati csatlakozén
|évé kapcsolat integritas jelz6lampa csak
a vezetékes csatlakozasra érvényes.
A kapcsolat integritas jelz6lampa nem
szolgal informaciokkal a vezeték nélkili
kapcsolatra vonatkozoéan.



Tapellatassal kapcsolatos
problémak

Ha az lizemjelz6 fény nem vilagit —
A szamitégép ki van kapcsolva, hibernalt
Uzemmodban van vagy nem kap tapellatast.

* Nyomja meg a bekapcsold gombot.

A szamitdgép visszatér normal uzemmaodba, ha
ki volt kapcsolva vagy hibernalt allapotban volt.

« A tapkabelt dugja vissza a szamitogép
tapfesziltség csatlakozojaba és csatlakoztassa
a tapellatas dugaszolo aljzatara is.

» Ha a szamitdgép egy hosszabbitds elosztéra
van csatlakoztatva, akkor gondoskodjon réla,
hogy az eloszté be legyen dugva a halézati
dugaszol6 aljzatba és az eloszté be legyen
kapcsolva.

« Afeszlltségvédo készilékeket, elosztokat és
a hosszabbito kabeleket kiiktatva ellenérizze,
hogy a szamitégép megfeleléen mikadik-e.

« Ellendrizze, hogy a haldzati csatlakozo
megfeleléen mikddik-e egy masik készllékkel,
példaul egy lampaval.

Problémak megoldasa

« Ellenérizze, hogy a szamitégép hatan talalhato
tapellatast jelzd fény vilagit-e. Ha a jelzéfény
nem vilagit, akkor probléma lehet a tapellatassal
vagy a tapkabellel.

* Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon
a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”,
61. oldal).

Ha az lizemjelz6 fény folyamatos fehér szinnel
vilagit és a szamitégép nem reagal —
Akijelz6 nem csatlakozik vagy nincs bekapcsolva.

* Ellendrizze, hogy a kijelz6 megfeleléen
csatlakozik-e, kapcsolja ki, majd ujra be.

» Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon
a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel*, 61. oldal).

Ha a tapfesziiltség jelz6lampa egyenletes
sarga fénnyel vilagit —

A szamitégép energiatakarékos tizemmaddban
van, vagy probléma lehet a rendszer alaplappal
vagy a tapellatassal.

» Nyomjunk meg egy billenty(t a billentylzeten,
mozgassuk az egeret, vagy nyomjuk meg
a tapfesziltség gombot a normalis miikodés
folytatasahoz.
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Problémak megoldasa

» Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon
a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel*, 61. oldal).
Ha az lizemjelz6 fény villog6 sarga szinnel
vilagit — A szamitogép POST kozben hibat
érzékelt. Probléma lehet az alaplappal vagy az
aramellatassal. Segitségeért forduljon a Dellhez,
lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel, 61. oldal.
Ha olyan interferenciat tapasztal, amely
zavarja a vételt a szamitégépen — Olyan jel
okoz interferenciat, amely megszakitja vagy
blokkolja mas jelek vételét. Az interferencia
esetleges okai lehetnek:
» Atapkabel, a billentylizet és az egér
hosszabbitékabelei.
« Tul sok készllék csatlakozik egy elosztora.
» Tébb eloszto csatlakozik egy haldzati
csatlakozora.
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Memériaproblémak
Ha nem elegendé memoériara utal6 uizenetet
kap —

* Mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt

és lépjen ki minden futd, de nem hasznalt
programbdl, hatha ez megoldja a problémat.

* A szoftver dokumentéaciojaban olvassa el
a minimalis memoria kdvetelményekre
vonatkozé részt. Amennyiben szikséges,
telepitsen még memodriat (Lasd a Szervizelési
kézikényvet a Dell Support honlapon
a support.dell.com/manuals cimen).

» Helyezze be Ujra a memoria modulokat
(Lasd a Szervizelési kézikényvet a Dell
Support honlapon a support.dell.com/manuals
cimen) hogy biztos legyen benne, hogy
a szamitogép kommunikal a memdriaval.

* Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon
a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel*, 61. oldal).



Ha mas memédriaproblémat tapasztal —

» Kbvesse a memoria beszerelésére vonatkozé
Utmutatasokat (lasd a Szervizelési kézikbnyvet
a Dell Support honlapon
a support.dell.com/manuals cimen).

* Ellenérizze, hogy a memoriamodul
kompatibilis-e a szamitogéppel. Az On
szamitégépe a DDR3 memoriat tamogatja.
A tamogatott memodriatipusokra vonatkozo
informaciokért lasd az ,Mliszaki adatok” cim(
részt a 64. oldalon.

* Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd
a ,Dell Diagnostics (Delldiagnosztika)* cimi
részt a 42. oldalon).

» Helyezze be Ujra a memoria modulokat
(Lasd a Szervizelési kézikényvet a Dell
Support honlapon a support.dell.com/manuals
cimen), hogy biztos legyen benne, hogy
a szamitogép kommunikal a memdariaval.

» Ha a probléma tovabbra is fennall, forduljon
a Dellhez (lasd: ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel*, 61. oldal).

Problémak megoldasa

Lefagyasok és szoftver
problémak

Ha a szamitégép nem indul el — Ellenérizze,
hogy a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e
a szamitégépre, illetve az elektromos aljzatra.

Egy program nem reagal — Zarja be
a programot:

1

2.
3.
4.

Nyomja meg egyszerre
a <Ctrl><Shift><Esc> billentylket.

Kattintson az Alkalmazasok lehetdségre.
Kattintson a programra, amely nem valaszol.
Kattintson a Feladat befejezése gombra.

Ha egy program rendszeresen lefagy —
Ellenérizze a szoftver dokumentaciojat. Szikség
esetén tavolitsa el, majd telepitse Ujra a programot.

% MEGJEGYZES: A szoftverek rendszerint

rendelkeznek a telepitési utasitasokat
tartalmaz6 dokumentaciéval, vagy a CD-vel.
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Problémak megoldasa

Ha a szamitogép nem reagal, vagy teljesen

kék szinli képernyo jelenik meg —
FIGYELMEZTETES: Ha az operacios
rendszert nem tudja szabalyosan
leallitani, adatokat veszthet.

Ha a szamitdgép a billentylizetre vagy az egér
mozgatasara nem reagal, a tapellatas gombot
legalabb 8-10 masodpercig tartsa lenyomva
(amig a szamitégép ki nem kapcsol), majd
inditsa Ujra.
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Ha a programot a Microsoft Windows operacios
rendszer egyik korabbi valtozatahoz tervezték —
Futtassa a Program-kompatibilitds varazslot.

A Program-kompatibilitas varazslé ugy konfiguralja
a programot, hogy az egy korabbi Windows Vista
operacios rendszerhez hasonlé kérnyezetben is
futhasson.

A Program-kompatibilitas varazslé futtatasa.

1. Kattintson a Start @—> Vezérlépult—
Programok— A Windows korabbi
verziéihoz késziilt programok futtatasa
funkciora.

2. Az UidvozI6 képernydn kattintson a Tovabb
gombra.

3. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.



Problémak megoldasa

Ha mas szoftverproblémat tapasztal — — Gy6z6djon meg réla, hogy a program
- Azonnal készitsen biztonsagi mentést telepitése és konfiguracidja megfeleld.
a fajljairol. — Ellendrizze, hogy az eszkéz
« Virusirté programmal vizsgalja at illesztéprogramok nem (itk6znek
a merevlemezt vagy a CD-ket. a programmal.
+ Mentsen el és zarjon be minden nyitott fajlt — Sziikség eseten tavolitsa el, majd
vagy programot, majd a Start € meniin telepitse Ujra a programot.
keresztiil allitsa le a szamitogépet. — Amikor a Dellhez fordul, a hibaelharitas
« Hibaelharitasi informaciokért tanulmanyozza megkonnyitése érdekében, irja le
at a szoftver dokumentéaciojat, vagy lépjen a megjelend hibatzenetet.

kapcsolatba a gyartoval.

— Gy6z6djon meg réla, hogy a program
kompatibilis a szamitégépére telepitett
operacios rendszerrel.

— Gy6z6djon meg arrél, hogy
a szamitogép megfelel a szoftver
futtatasahoz szlikséges minimalis
hardverkdvetelményeknek. Tovabbi
informaciokért olvassa el a szoftver
dokumentacidjat.
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A tamogaté eszk6zok hasznalata

Dell tamogatasi kozpont

A tamogatas, amelyre sziiksége van — egyetlen,
kényelmesen elérhet6 helyen.

A Dell tamogat6 kézpont
rendszerfigyelmeztetéseket, teljesitményndveld
ajanlatokat és hivatkozasokat biztosit méas Dell
eszkozokre és diagnosztikai szolgaltatasokra.

Az alkalmazas elinditasahoz kattintson

a kovetkezokre: Start €)— Minden program—
Dell— Dell tamogatasi kozpont— Dell
tamogatasi kozpont inditasa.

A Dell tamogato6 kézpont weboldalan megjelenik
az On szamitégépének modellszama,
szervizcimkéje, expressz szervizkddja, jotallasanak
allapota, valamint figyelmeztetések lathatok

a szamitogép teljesitményének novelésével
kapcsolatosan.

A honlap hivatkozasokat tartalmaz az alabbiak
eléréséhez:
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PC Checkup — Futtassa a hardver diagnosztikat,
nézze meg melyik program foglalja a legnagyobb
memoriahelyet a merevlemezen, és kdvesse
nyomon a valtozasokat, amelyeket a szamitogép
nap mint nap végrehajt

PC Checkup segédprogramok

* Meghaijté hely kezel6 — A merevlemez-
meghajté kezelhetd a fajltipusonként elfoglalt
helyek virtualis reprezentalasaval.

* Teljesitmény és konfiguracios el6zmények —
Ez a program nyomon kdveti az eseményeket
és a valtoztatdsokat. A segédprogram
megjeleniti az 0sszes hardver vizsgalatot,
tesztet, a rendszerben tortént valtozasokat,
kritikus eseményeket és a visszaallitasi
pontokat azon a napon, amikor azok torténtek.

Részletes rendszerinformaciok — Itt
tekinthet6k meg a hardver és operacios
rendszer konfiguraciéra vonatkozo részletes
informaciok; rendelkezésre allnak a szerviz
szerz6dések, jotallasi informaciok, és a jotallas
meghosszabbitasaval kapcsolatos opciok



Segitség — Dell mlszaki tamogatasi
lehetéségek, Ugyfélszolgalat, oktatéanyagok,
online eszkdzok, hasznalati utmutatok,
jotallasra vonatkozo informaciok, GYFK stb.

Biztonsagi mentés és visszaallitas —
Visszaallitd adathordozé létrehozasa, visszaallitd
eszkozok elinditasa, online biztonsagi mentés

Rendszerteljesitmény novelé ajanlatok —
Szerezze be a hardvereket és szoftvereket,
amelyekkel ndvelheti rendszerének teljesitmeényét.

A Dell tamogato kézpontra vonatkozo
informaciokért és a rendelkezésre

allo tamogaté eszkdzok letdltéséhez,
illetve telepitéséhez latogasson el a
DellSupportCenter.com cim{ weboldalra.

A tamogato eszk6zok hasznalata

Sajat Dell letoltések

E4 MEGJEGYZES: A Sajat Dell letéltések
nem feltétlendl elérheté minden régiéban.

Az Uj Dell szamitégépre elbre telepitett néhany
szoftver nem rendelkezik biztonsagi CD-vel
vagy DVD-vel. Ez a szoftver a My Dell
Downloads (Sajat Dell letoltések) weboldalon
all rendelkezésre. Err6l a weboldalrdl letdltheti
a rendelkezésre allé szoftvereket Ujratelepités
vagy sajat biztonsagi mentés adathordozé
készitése céljabol.

A Sajat Dell letoltések regisztralasahoz és
hasznalatahoz:

1. Latogasson el
a DownloadStore.dell.com/media weboldalra.

2. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat
a regisztraciohoz és a szoftver letoltéséhez.

3. Telepitse Ujra a szoftvert vagy készitsen
biztonsagi masolatot a szoftverrél késébbi
felhasznalas céljabol.
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A tamogatoé eszk6z6k hasznalata

Rendszeruzenetek

Ha a szamitégép problémat vagy hibat érzékel,

rendszertzenetet jelenithet meg, amely segit

a probléma okanak azonositasaban, illetve

a problémat megoldé lIépés megallapitasaban.

E MEGJEGYZES: Ha olyan iizenet jelenik
meg, amely nem szerepel az alabbi
példakban, olvassa el az operaciés rendszer
vagy az lzenetet megjelenité alkalmazas
dokumentacidjat vagy forduljon a Dellhez
(lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”, 61. oldal).

FIGYELMEZTETES! Az el6z6 inditasi kisérletnél
ez a rendszer a(z) [nnnn] ellenérzési pontnal
meghibasodott. Ha a probléma megoldasahoz
segitséget szeretne, akkor kérjiik, jegyezze
fel ezt az ellen6rzé pontot, és forduljon a Dell
Miiszaki Tamogatasahoz — A szamitégépnek
nem sikerult befejeznie a rendszerbetolté rutint
harom egymast kévetd alkalommal ugyanazon
hiba miatt. Segitségért forduljon a Dellhez,
lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”, 61. oldal.
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CMOS ellendérz6 6sszeg hiba vagy Az RTC
torolve, az alapértelmezett BIOS beallitas
betdltve — Lehetséges alaplap hiba vagy az RTC
akkumulator toltéttsége alacsony. Cserélje ki az
akkumulatort (lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com/manuals weboldalon, vagy
segitségért lasd a ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*
cimi részt a 61. oldalon.

CPU ventilator hiba — A CPU ventilator
meghibasodott. Cserélje ki a CPU ventilatort.
Lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com/manuals weboldalon.

Merevlemez-meghajté hiba — Val6szin(
merevlemez-meghajté hiba a POST kdzben.
Segitségért forduljon a Dellhez, 1asd:
.Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*, 61. oldal.

Merevlemez-meghajté olvasasi hiba —
Lehetséges merevlemez-meghajté hiba a HDD
inditasi teszt kdzben. Segitségeért forduljon

a Dellhez, lasd: ,Kapcsolatfelvétel

a Dell-lel*, 61. oldal.

Billentytizet hiba — Cserélje le
a billentylzetet vagy ellendrizze a kabelt
meglazult csatlakozasok tekintetében.



Nem all rendelkezésre rendszerbetolto
eszk6z — A merevlemezen nincs indithato
particio, a merevlemez-meghajto kabele
meglazult vagy nincs indithat6 eszkoz.

» Ha a merevlemez-meghajt6 a rendszerinditd
eszkdz, gondoskodjon arrol, hogy a kabelek
csatlakoztatva legyenek, és arrol, hogy
a meghajté megfelel6en telepitve, illetve
particionalva legyen, mint rendszerindité
eszkoz.

* Lépjen be a rendszerbeallitas programba
és gy6z6djon meg rola, hogy az inditasi
sorrend informacio helyes (lasd a Szervizelési
kézikényvet a support.dell.com/manuals
weboldalon).

Nincs 6rajel (timer tick) megszakitas — Egy
chip hibasan miikodik a rendszerkartyan vagy
alaplap hiba (lasd a Szervizelési kézikényvet

a support.dell.com/manuals weboldalon vagy
a ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel* cim(i részt a 61.
oldalon).

A tamogato eszk6zok hasznalata

USB tularam hiba — Csatlakoztassa le az
USB eszkdzt. Az USB eszkdznek nagyobb
teljesitményre van sziiksége a megfelel6
mikodéshez. Az USB eszkdzre csatlakoztasson
kulsé tapellatast, vagy ha az USB eszkdz két
kabellel rendelkezik, csatlakoztassa mindkettét.

FIGYELMEZTETES - A mereviemez
ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normalis hatarokon
kivil van. A Dell ajanlja, hogy adatait
rendszeresen mentse el. Egy tartomanyon
kiviil es6 paraméter nem feltétleniil jelez
potencialis merevlemez problémat —
S.M.A.R.T hiba, val6szini merevlemez-
meghajtdé hiba. Segitségért forduljon a Dellhez,
lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”, 61. oldal.
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A tamogatoé eszk6z6k hasznalata

Hardver hibaelharito

Ha az operacios rendszer beallitasakor egy
eszkozt nem észlel a rendszer, vagy konfiguralasat
nem talalja megfelelének, a hardverhiba-elharité
segitségével feloldhatja az 6sszeférhetetlenséget.
A hardver-hibaelharité inditasa:

1. Kattintson a kdvetkezd6kre: Start @H
Sugo és tamogatas.

2. Gépelje be a keresémezbbe, hogy
hardware troubleshooter, majd
nyomja meg az <Enter> billenty(t a keresés
elinditasahoz.

3. Akeresés eredményei kozll valassza ki
a problémat legmegfelelébben leiré opciodt
a tovabbi hibaelharito Iépések kdvetéséhez.
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Dell Diagnostics
(Dell-diagnosztika)

Ha problémaja tamad a szamitégéppel,
végezze el a (Lefagyasok és szoftver
problémak cimi részben 35. oldal) ismertetett
ellenérzéseket, futtassa a Dell-diagnosztikat,
és csak ezutan forduljon a Dellhez mlszaki
segitségnyujtasért.
% MEGJEGYZES: A Dell Diagnostics
kizarolag Dell szamitogépeken mikaddik.
Ellenérizze, hogy az eszkdz, amelyet tesztelni
szeretne, megjelenik-e a rendszerbeallitasokban,
és aktiv-e. A belépéshez a rendszerbeallitas
(BIOS) segédprogramba, kapcsolja be (inditsa
Ujra) a szamitdgépet, és amikor a DELL embléma
megijelenik, nyomja meg az <F2> billentydt.
Inditsa el Dell Diagnostics vagy a Dell PC
Checkup programot.



Dell Diagnostics elinditasa

Amikor a Dell diagnostics fut, a szamitégép
meghivja a Pre-boot System Assessment
(PSA) programot. A PSA szamos diagnosztikai
tesztet tartalmaz az olyan eszkdzok szamara,
mint az alaplap, a billenty(izet, monitor,
memoria, merevlemez stb.

E MEGJEGYZES: Ha a szamitégép
képernyéje Ures marad, lasd
a ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*
cimi részt a 61. oldalon.

1. Gy6z6djon meg rola, hogy a szamitogép
megfeleléen miikodé elektromos aljzathoz
csatlakozik.

2. Kapcsolja be (vagy inditsa ujra)

a szamitogépet.

3. Amikor a DELL embléma megjelenik, az
Indité menii eléréséhez azonnal nyomja
meg az <F12> billenty(t.

W MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és
megjelenik az operacios rendszer logodja,
varjon tovabb, amig meg nem jelenik
a Microsoft Windows asztal, ezutan kapcsolja
ki a szamitégépet és probalkozzon ujra.

A tamogato eszk6zok hasznalata

. Valassza ki a Diagnostics elemet az inditd

menin, majd nyomja meg az <Enter> gombot.
Ezzel meghivja a PSA-t a szamitégépen.

. Kdvesse a kijelzé6n megjelend utasitasokat.
. Ha egy teszt soran barmilyen probléma Iép

fel, megjelenik egy lizenet a hibakéddal és
a probléma leirasaval a képernyén. irja le
a hibakddot, és ha a probléma tovabbra

is fennall, forduljon a Dellhez (lasd:
,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*, 61. oldal).

. Ha a PSA sikeresen lefut, akkor az alabbi

lzenet jelenik meg: ,No problems have
been found with this system so far.
Do you want to run the remaining
memory tests? This will take about
30 minutes or more. Do you want to
continue? (Recommended).“ (,Nem
talalhaté probléma ezzel a rendszerrel
kapcsolatban. Kivanja folytatni a tobbi
memoria tesztet? Ez korllbelul 30 percet
vagy tébb id6ét vesz igénybe. Folytatni
kivanja? (Javasolt).”)
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A tamogato eszk6zok hasznalata

8. A memoriaproblémak ellenérzéséhez A Dell PC Checkup elinditasa
”yf’llfT?Ja, m,ig az <32> SOmb‘t’)t' t"a/‘\gy al‘f‘gs_k A Dell PC Checkup lekérdezi és teszteli
mellozesenez az =n> gombol. Az alabbl a szamitégép hardvereit. Az altalanos

:Zenet Jelemtk meg: Zpie_ii‘at SyStfm . konfiguracios problémakra automatikus
ssessmen complete. ease selec jaVitéSOkat b|ZtOSit

OK to reboot your system.™“ (,Az . . .
inditas elétti rendszerfelmérés befejezsdétt. 1+ Kattintson a kivetkezokre: Start €)—

A rendszer Ujrainditasahoz valassza az OK Minden program— Dell— Dell tamogatasi
lehetéséget.) kézpont— PC Checkup inditasa.

9. Akilépéshez a Dell Diagnostics programbol, 2. Valassza ki a futtatni kivant tesztet, majd
és a szamitégép Ujrainditasahoz valassza az kévesse a képerny6n megjelend utasitasokat.
OK lehet6séget. A MEGJEGYZES: Ha a teszt elvégzése

utan hibatizenet jelenik meg, jegyezze
le a meghibasodott eszkozt és a tesztet.
Segitségért forduljon a Dellhez, lasd:
.Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*, 61. oldal.

3. Akilépéshez a PC Checkup programbdl,
zarja be az ablakot.
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Az operacios rendszer visszaallitasa

Helyreallithatja az operacios rendszert a szamitégépén az alabbi lehetéségek valamelyikével:
FIGYELMEZTETES: Ha az operaciés rendszer visszaallitasahoz a Dell gyari lemezkép
visszaallitasa funkciét vagy az Operacios rendszer lemezt hasznalja, azzal minden
adatfajlt torol a szamitégéprol. Ha médja van ra, készitsen biztonsagi mentést az
adatfajlokrol e szolgaltatasok hasznalata el6tt.

Lehetéség Hasznalat
Rendszer-visszaallitas az elsé megoldasként
Dell DataSafe Local Backup amikor a rendszer-visszaallitas nem oldja meg a problémat

Rendszer helyreallitd adathordozé  amikor az operacios rendszer hibaja meggatolja a rendszer-
visszadllités és a DataSafe Local Backup hasznalatat

amikor a Dell altal eredetileg telepitett szoftvert telepit Uj
merevlemez-meghajtéra

Dell gyari lemezkép visszaallitasa  a szamitogép visszaallitasa egy olyan mikédési allapotba,
amiben akkor volt, amikor a szamitogépet megkaptuk

az Operaciés rendszer lemez csak az operacios rendszer lesz visszaallitva a szamitogépen

E MEGJEGYZES: Az Operéciés rendszer lemez opcionalis, ezért elképzelhets, hogy nem
része szamitdgépe alaptartozékainak.
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Az operacios rendszer visszaadllitasa

Rendszer-visszaallitas

A Microsoft Windows operaciés rendszer
rendszer-visszaallitas funkcidja segitségével

a szamitégép visszaallithaté egy korabbi,

miikédéképes allapotra (az adatfajlok érintése

nélkil), ha a hardverben, szoftverben vagy mas
rendszerbeallitadsban tortént médositas miatt

a rendszer nemkivanatos mikddési allapotba

kerult. A rendszer-visszaallitas barmely

modositasa a szamitdgépen teljes mértékben
visszafordithato.

A FIGYELMEZTETES: Az adatfajlokrol
rendszeresen készitsen biztonsagi
masolatot. A rendszer-visszaallitas nem
koveti nyomon az adatfajlokat és nem
is allitja helyre 6ket.
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A rendszer-visszaallitas inditasa
1. Kattintson a Start gombra €.

2. Akeres6 mezdbe irja be, hogy Rendszer-
visszaallitéas, majd nyomja meg az
<Enter> billenty(t.

A MEGJEGYZES: Megjelenhet

a Felhasznaloi fiok felligyelete ablak. Ha
On rendszergazda a szamitégépen, akkor
kattintson a Folytatas gombra, egyébként
pedig forduljon a rendszergazdahoz, hogy
folytassa az elkezdett tevékenységet.

3. Kattintson a Tovabb gombra, és kdvesse
a képernydn megjelend utasitasokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-visszaallitas
nem oldotta meg a problémat, visszavonhatja
a legutolso6 rendszer-visszaallitast.



Az utolsé rendszer-visszaallitas

visszavonasa

G MEGJEGYZES: Az utolsé rendszer-
visszaallitas visszavonasa el6étt mentsen
el és zarjon be minden nyitott fajlt,
és lépjen ki minden futd programbal.
Arendszer teljes visszaallitasaig ne
modositson, nyisson meg vagy toroljon
fajlokat vagy programokat.

1. Kattintson a Start gombra €.

2. Akeres6 mezdbe irja be, hogy Rendszer-
visszadllitas, majd nyomja meg az
<Enter> billenty(it.

3. Kattintson az Utolsé visszaallitas
visszavonasa lehetéségre, majd kattintson
a Tovabb gombra.

Az operacios rendszer visszaadllitasa

Dell DataSafe Local Backup

A FIGYELMEZTETES: A Dell DataSafe
Local Backup hasznalataval végleg torli
a szamitogépén lévé programokat és
illesztéprogramokat. A Dell DataSafe Local
Backup hasznalata elétt a telepitendé
alkalmazasokroél készitsen biztonsagi
masolatot egy adathordozén. A Dell
DataSafe Local Backup szolgaltatast
csak abban az esetben haszndlja, ha
a rendszer-visszaallitds nem oldotta
meg az operaciés rendszer problémajat.

A FIGYELMEZTETES: Bar a Dell Datasafe
Local Backup helyi biztonsagi mentést
ugy alakitottak ki, hogy megtartsa az
adatfajlokat a szamitogépen, mégis
ajanlatos biztonsagi mentést késziteni az
adatfajlokrol, miel6tt a Dell DataSafe Local
Backup helyi biztonsagi mentést hasznalna.

G MEGJEGYZES: A Dell DataSafe Local
Backup nem feltétlenil elérheté minden
régidban.
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Az operacios rendszer visszaadllitasa

B MEGJEGYZES: Ha a Dell DataSafe Local
Backup nem elérhet6 a szamitogépén,
hasznalja a gyari lemezkép visszaallitasa
lehet6séget (lasd a ,Dell gyari lemezkép
visszaallitasa“ fejezetet az 51. oldalon) az
operacios rendszer visszaallitasara.

Hasznalhatja a Dell DataSafe Local Backup
(Helyi mentés) programot, hogy visszaallitsa
abba a mikodé allapotba a merevliemezét,
amelyben akkor volt, amikor megvasaroltak,
és az adatfajlok is megmaradnak.

A Dell DataSafe Local Backup a kdvetkez6ket
teszi lehetévé:
» A szamitogép kimentése és visszaadllitasa
egy korabbi miikodési allapotba
» Rendszer-visszaallitd adathordozo
létrehozasa (lasd: ,Rendszer-visszaallitd
adathordoz¢ létrehozasa (javasolt)®, 14. oldal)

48

Dell DataSafe Local Backup alap

helyi biztonsagi mentés

Az operacios rendszer és a Dell altal eredetileg

telepitett szoftverek visszaallitadsa az adatfajlok

meg0lrzésével:

1. Kapcsolja ki a szamitégépet.

2. Csatlakoztasson le minden, a szamitdégépre
csatlakozo eszkdzt (USB meghaijtd, nyomtato

stb.), és tavolitsa el a rendszerhez Ujonnan
hozzaadott belsd hardvereket.

3. Kapcsolja be a szamitégépet.

4. Amikor a DELL embléma megjelenik, nyomja
meg az <F8> billenty(t tébbszér egymas
utan a Specialis rendszerinditasi beallitasok
ablak megjelenéséig.

E MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig var és
megjelenik az operacios rendszer logdja,
varjon tovabb, amig meg nem jelenik
a Microsoft Windows asztal, ezutan kapcsolja
ki a szamitégépet és probalkozzon ujra.

5. Vélassza a Szamitogép javitasa lehetéséget.



6. Valassza a Visszaallitas és sziikséghelyzet
biztonsagi mentés lehetdséget a Rendszer
helyreallitasi lehetoségek menibdl, és kovesse
a képerny6n megjelend utasitasokat.

E MEGJEGYZES: A visszaallitas egy orat

vagy akar tobb idét is igénybe vehet

a visszaallitand6 adatmennyiségtél fliggben.
B MEGJEGYZES: Bévebb informacioért

lasd a 353560 szamu adatbazis cikket

a support.dell.com weboldalon.

Az operacios rendszer visszaadllitasa

Frissités a Dell DataSafe Local
Backup Professional valtozatra

E MEGJEGYZES: A Dell DataSafe Local Backup
Professional esetleg mar telepitve van
a szamitégépen, ha igy rendelte meg a gépet.

A Dell DataSafe Local Backup Professional
tovabbi lehetéségeket biztosit, amelyek
a kovetkezéket teszik lehetbve:

* A szamitogép biztonsagi mentése és
helyreallitasa fajltipusok alapjan

* F3jlok biztonsagi mentése helyi tarold
eszkozre

» Automatizalt biztonsagi mentések itemezése

Frissités a Dell DataSafe Local Backup
Professional valtozatra:

1. Kattintson duplan az asztal értesitési
terliletén talalhaté Dell DataSafe helyi
visszaallitas ikonra .

2. Kattintson az FRISSITES MOST! elemre.
3. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.
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Az operacios rendszer visszaadllitasa

Rendszer-visszaallito

adathordozo

A FIGYELMEZTETES: Bar a rendszer-
visszaadllité adathordozét ugy alakitottak
ki, hogy megérizze az adatfajlokat
a szamitégépen, ajanlatos biztonsagi
mentést késziteni az adatfajlokrol
a rendszer-visszaallité adathordozé6
hasznalata el6tt.

A Dell DataSafe Local Backup (Helyi mentés)

segitségével létrehozott rendszer-visszaallitd

adathordozo felhasznalhato arra, hogy
visszaallitsa abba a m(ikddé allapotba

a merevlemezét, amelyben akkor volt, amikor

megvasaroltak, anélkil, hogy az adatfajlokat

torélné.
Az alabbi estekben hasznalja a rendszer-
visszaallité adathordozot:

» Ha az operacios rendszer meghibasodasa
megakadalyozza, hogy a szamitégépre
telepitett visszaallitasi funkciokat hasznalja.

* Merevlemez hiba, amely megakadalyozza,
hogy az adatokat helyre lehessen allitani.
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Az operacios rendszer és a Dell altal eredetileg
telepitett szoftverek visszaallitasa a rendszer-
visszaallitd adathordozé hasznalataval:

1. Helyezze be a rendszer-visszaallité
adathordozét vagy USB kulcsot és inditsa
Ujra a szamitégépet.

2. Amikor a DELL embléma megjelenik,
azonnal nyomja meg az <F12> billenty(it.

E MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var és
megjelenik az operacios rendszer logdja,
varjon tovabb, amig meg nem jelenik
a Microsoft Windows asztal, ezutan
kapcsolja ki a szamitogépet és
probalkozzon ujra.

3. Valassza ki a megfelel6 rendszerbetoltd

(boot) eszkdzt a listabdl, és nyomja meg
az <Enter> gombot.

4. Kovesse a kijelz6n megjelend utasitasokat.



Dell gyari lemezkép

visszaallitasa

AFIGYELMEZTETES: Az operacios
rendszer visszaallitasara hasznalt Dell PC
gyari lemezkép szolgaltatas véglegesen
torél minden adatot a merevliemezrél,
eltavolit minden olyan programot és
illesztéprogramot, amit On a szamitégép
atvétele ota telepitett. Ha médja van ra,
készitsen biztonsagi mentést az adatokrél
e szolgaltatasok hasznalata el6tt. A Dell
gyari lemezkép szolgaltatast csak abban
az esetben hasznalja, ha a rendszer-
visszadllitds nem oldotta meg az operacios
rendszer problémajat.

G MEGJEGYZES: A Dell gyari lemezkép
egyes orszagokban és szamitogépeken
lehet, hogy nem elérhet6.

E MEGJEGYZES: Ha a Dell gyari lemezkép
nem elérhet6é a szamitégépén, hasznalja a
Dell DataSafe Local Backup (helyi biztonsagi
mentés) lehetdéséget (lasd a ,Dell DataSafe
Local Backup® fejezetet a 47. oldalon) az
operacios rendszer visszaallitasara.

Az operacios rendszer visszaadllitasa

A Dell gyari lemezkép szolgaltatast csak mint
végsd mddszert hasznalja az operacios rendszer
visszadllitasara. Ez a szolgaltatas a merevlemezt
abba az allapotba allitja vissza, amelyben

a szamitégép vasarlasakor volt. Minden,

a szamitogép kézhezvétele ota telepitett
program és fajl — tobbek kozott az adatfajlok

is — véglegesen torlédnek a merevlemezrél. Az
adatfajlok k6zé tartoznak a dokumentumok,

a szamolétablak, az e-mail Uzenetek, a digitalis
fényképek, a zenefajlok stb. Lehetéség esetén
készitsen biztonsagi mentést minden adatrdl

a Dell gyari lemezkép hasznalata el6tt.

Dell gyari lemezkép visszaallitasa
1. Kapcsolja be a szamitogépet.

2. Amikor a DELL embléma megjelenik,
nyomja meg az <F8> billenty(t tdbbszor
egymas utan az Specialis rendszerinditasi
beallitasok ablak megjelenéséig.

E MEGJEGYZES: Ha tdl sokaig var és
megjelenik az operacids rendszer logdja,
varjon tovabb, amig meg nem jelenik
a Microsoft Windows asztal, ezutan kapcsolja
ki a szamitégépet és probalkozzon Ujra.
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Az operacios rendszer visszaadllitasa

3. Vélassza a Szamitogép javitasa lehet6séget.

A rendszer-visszaallitasi lehetéségek
ablak jelenik meg.

4. Valasszon billentylizetet, majd kattintson
a Tovabb gombra.

5. Ajavitasi opcidk eléréséhez jelentkezzen
be helyi rendszergazdaként. A parancssor
eléréséhez irja be a Felhasznald neve
mez6be, hogy rendszergazda, majd
kattintson az OK gombra.

6. Kattintson a Dell gyari lemezkép elemre.
Megjelenik a Dell gyari lemezkép
Uudvozléképernyd.

(A MEGJEGYZES: A konfiguraciétél fliggéen
a Dell gyari eszk6zok, majd a Dell gyari
lemezkép lehetéséget valaszthatja.

7. Kattintson a Tovabb gombra.

A adattorlés jovahagyasa képernyé jelenik
meg.

B MEGJEGYZES: Ha meg szeretné
szakitani a gyari lemezkép hasznalatat,
kattintson a Mégsem gombra.
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. Kattintson a jel6l6négyzetbe, hogy jévahagyja

a merevlemez Ujraformazasat és a rendszer
szoftverek gyari allapotra torténd visszaallitasat,
majd kattintson a Tovabb gombra.

Elkezdddik a visszaallitasi folyamat, amely
ot vagy tobb percet is igénybe vehet. Az
operacios rendszer és a gyarilag telepitett
alkalmazasok visszaallitdsakor megjelenik
egy Uzenet.

. Kattintson a Befejezés gombra a szamitogép

Ujrainditasahoz.



Segitségkérés

Amennyiben problémat tapasztal a szamitégéppel,
az alabbi lépésekben leirtak végrehajtasaval
diagnosztizalhatja és elharithatja a problémat:
1. Aszamitdégép problémajara vonatkozo
informacidkért és miveletekért lasd
a ,Problémak megoldasa“ cimd részt a 31.
oldalon.

2. A Dell Diagnostics program futtatasara
vonatkoz¢ utasitasokeért lasd a ,Dell
Diagnostics (Delldiagnosztika)“ cim( részt
a 42. oldalon.

3. Toltse ki a ,Diagnosztikai ellenérzdlistat* cimi
részt az 60. oldalon .

4. Atelepitési és hibaelharitasi eljarasok
megkonnyitéséhez hasznalja a Dell széles korl
online szolgéltatasait, amelyek a Dell tamogatasi
weboldalan (support.dell.com) allnak
rendelkezésre. A Dell Support weboldalak
teljesebb listajaért lasd az ,Online
szolgaltatasok" cim( részt az 55. oldalon.

5. Amennyiben az el6z6 lépések nem oldottak
meg a problémat, lasd: , Telefonhivas el6tt”,
59. oldal.

B MEGJEGYZES: A Dell tamogatast
a szamitogépe melldl hivja annak érdekében,
hogy a tdmogato személyzet segitséget
nyujthasson a szikséges miveletek
végrehajtasaban.

MEGJEGYZES: Nem minden orszagban

all rendelkezésre a Dell expressz szervizkdd

rendszer.
A Dell automatizalt telefonos rendszerének
utasitasara irja be az expressz szervizkodot,
hogy a hivas a megfeleld ligyfélszolgalati
munkatarshoz kerdljén. Amennyiben nincsen
expressz szervizkddja, nyissa meg a Dell
tartozékok mappat, kattintson duplan az
expressz szervizkéd ikonra, és kdvesse

az utasitasokat.

E MEGJEGYZES: Az alabbi szolgaltatasok
k6zil nem mindegyik all rendelkezésre az
Egyesiilt Allamokon kiviil. A rendelkezésre
allasukra vonatkozé informaciokért forduljon
a Dell képvisel6hoz.
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Segitségkérés

Miszaki tamogatas és
ugyfélszolgalat

A Dell ugyfélszolgalata készséggel ad valaszt
minden Dell hardverrel kapcsolatos kérdésre.
Ugyfélszolgalatunk munkatarsai szamitégép
alapu diagnosztikat hasznalnak a gyors és
pontos valaszok érdekében.

A kapcsolatfelvételhez a Dell tdmogato
szolgaltatasaval nézze at a ,Telefonhivas el6tt"
cimi részt az 59. oldalon; ezutan keresse meg
az On teriiletén érvényes kapcsolatfelvételi
informaciokat, vagy latogasson el

a support.dell.com weboldalra.
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DellConnect

A DellConnect egy egyszer( online hozzaférési
eszkdz, ami lehetévé teszi, hogy a Dell
Ugyfélszolgalati alkalmazottja egy széles savu
kapcsolattal hozzaférjen a szamitogépjéhez,
majd diagnosztizalja, és megjavitsa a hibat az
On feltigyelete mellett. Bévebb informéacidért
latogasson el a www.dell.com/DellConnect
weboldalra és kattintson a DellConnect
hivatkozasra.



Online szolgaltatasok

A Dell termékeit és szolgaltatasait az alabbi
webhelyeken ismerheti meg:

* www.dell.com
» www.dell.com/ap (csak Azsia/Dél-Kelet Azsia)
* www.dell.com/jp (csak Japan)
» www.euro.dell.com (csak Eurépa)
* www.dell.com/la (Latin-Amerika és a Karib
térség orszagai)
» www.dell.ca (csak Kanada)
A Dell Support az alabbi webhelyeken
és e-mail cimeken keresztil érhet6 el:
Dell Support weboldalak
* support.dell.com
« support.jp.dell.com (csak Japan)
* support.euro.dell.com (csak Eurépa)

« supportapj.dell.com (csak Azsia/
Délkelet-Azsia)

Segitségkérés

Dell tamogatas e-mail cimek
» mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

* la-techsupport@dell.com (Latin-Amerika
és a Karib térség orszagai)

+ apsupport@dell.com (csak Azsia/
Dél-Kelet Azsia)
Dell marketing és értékesitési
e-mail cimek
+ apmarketing@dell.com (csak Azsia/
Dél-Kelet Azsia)
* sales_canada@dell.com (csak Kanada)
Anonim fajltovabbité protokoll (FTP)
« ftp.dell.com

Bejelentkezési felhasznalonév: anonymous,
és jelszéként hasznalja az e-mail cimét.
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Segitségkérés

Automatizalt rendelési
allapot szolgalat

Ha ellendrizni szeretné az On altal megrendelt
Dell termékek allapotat, latogasson el

a support.dell.com weboldalra, vagy hivja az
automatikus megrendelés allapot szolgéltatast.
A rogzitett hang megkéri Ont a rendelés
megtalalasahoz és jelentéséhez sziikséges
adatok megadasara.

Amennyiben problémaja van rendelésével,
példaul hianyzo vagy hibas alkatrészek,
helytelen szamlazas, forduljon a Dell
Ugyfélszolgalatahoz. Hivaskor készitse
elé szamlajat vagy a csomagszelvényeét.

Az On régidjaban hasznalhat telefonszamokra
vonatkozé informaciokért lasd a ,Kapcsolatfelvétel
a Dell-lel” cim( részt a 61. oldalon.
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Termékinformacio

Ha a Dell altal forgalmazott tovabbi termékekkel
kapcsolatos informacidkra van sziiksége, vagy
terméket szeretne megrendelni, latogasson el
a www.dell.com weboldalra. Az On régiéjaban
hivhaté telefonszamokra vagy a rendelkezésre
allo markakereskedékre vonatkozo informaciokért
lasd a ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel* cim{ részt
a 61. oldalon.



Tételek visszakildése
javitasra vagy
visszafizetésre a joétallas
feltételei alapjan

Készitsen el minden javitasra vagy
visszafizetésre visszakiildend6 eszkozt,
az alabbiak szerint:

E MEGJEGYZES: Mielétt a terméket visszakiildi
a Dellnek, készitsen biztonsagi masolatot
a merevlemezen, valamint a termékben
Iévé minden taroléeszkdzon l1évéd dsszes
adatrol. Tavolitson el minden bizalmas és
személyes informacidt, valamint tavolitsa
el az eltavolithatd adathordozokat, mint
a CD-k és a PC-kartyak. A Dell nem felel
semmilyen bizalmas vagy személyes
informacidért, elveszett vagy megsérilt
adatokért, vagy megseérdilt, illetve elveszett
eltavolithaté adathordozoért, amelyek
a visszakuldott készllékben vannak.

Segitségkérés

. Hivja fel a Dell-t, és kérje el a visszaru

engedélyezési szamot, és azt a doboz
kiilsejére jol olvashatoan irja ra. Az On
vonatkoz¢ informaciokeért lasd

a ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“ cim(i részt
a 61. oldalon.

. Kuldje el a szamla masolatat, és

a visszaklildés okat is irja le részletesen.

Kdlldje el a diagnosztikai ellenérzdlistat

(lasd: ,Diagnosztikai ellenérzélista“, 60.
oldal), feltlintetve a futtatott teszteket és

a Dell Diagnostics hibalizeneteit (lasd: ,Dell
Diagnostics (Delldiagnosztika)®, 42. oldal).

. Készllékcsere vagy visszafizetés esetén

kiildje el az eszkdz(6k)hoz tartozd kellékeket
(valtéaramu adapter kabel, szoftverek,
Utmutatok stb.).
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Segitségkérés

4. A visszakildésre szant berendezést
csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértéki) csomagolasba.

E MEGJEGYZES: A szallitasi kdltségeket
On vallalja. Szintén On felelés
a visszakuldott termék biztositasaert,
valamint vallalja a termék eltiinésének
fennallé kockazatat a szallitas kdzben.
Utanvétellel kildott csomagokat a Dell
nem fogad el.

B MEGJEGYZES: A fent emlitett
kovetelIményeket nem teljesité csomagokat
a Dell aruatvételi osztalya visszakduldi.
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Segitségkérés

Telefonhivas elott

E MEGJEGYZES: Hivaskor készitse eld az Express szervizkodot. A kod segitségével a Dell
automata telefonos tAmogatasrendszere hatékonyabban iranyitja hivasat a megfelel6 helyre.
Sziiksége lehet a szervizcimke adatainak megadasara is (amely a szamitdgép tetején talalhato).

A szervizcimke és expressz szervizkéd helye
A szamitogép szervizcimkéje és expressz szervizkddja a szamitdgép tetején talalhatd cimkén
olvashaté.

WWW.DELLCOM
:] Service Tag: - XXXXXXX
| Express Service Code: - XXXXXXXXXX
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Segitségkérés

Ne felejtse el kitlteni a Diagnosztikai
ellendrzélistat. Amennyiben lehetséges,
kapcsolja be a szamitégépet, mielétt felhivja

a Dell-t segitségért, és a szamitégép kozelében
1év6 készulékrdl telefonaljon. El6fordulhat,
hogy megkérik néhany parancs begépelésére,
részletes informacié atadasara mikodés
kézben, vagy hogy prébaljon ki mas lehetséges
hibaelharitasi Iépést magan a szamitogépen.
Gy6z6djon meg réla, hogy a szamitdégép
dokumentacioi elérhetbek.
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Diagnosztikai ellendrzdlista
* Név:
» Datum:
* Cim:
* Telefonszam:
» Szervizcimkéje és expressz szervizkod
(a szamitégép tetején lévd cimkén):
* Visszakuldott termék visszaru

azonositdészama (ha kapott ilyet a Dell
miszaki tamogatast ellaté munkatarsatol):

» Operacids rendszer és verzidja:

* Eszkdzok:

* Bévitékartyak:

» Halozatra csatlakozik? Igen/Nem

» Haldzat, verzié és halézati adapter:
* Programok és verziok:



Nézze at az operacios rendszer dokumentacioit,
hogy meghatarozhassa a rendszerindité fajlok
tartalmat. Ha a szamitégéphez nyomtatd
csatlakozik, nyomtasson ki minden fajlt. Ha
mégsem, mentse el az dsszes fajl tartalmat,
mielétt felhivna a Dell-t.

* Hibalzenet, hangkod vagy diagnosztikai kéd:

» A probléma leirasa és a végrehajtott
hibaelharitasi miveletek:

Segitségkérés

Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

Az Egyesiilt Allamokban éI6 ligyfelek szamara:
800-WWW-DELL (800-999-3355).

B MEGJEGYZES: Amennyiben nem
rendelkezik aktiv internet kapcsolattal,
elérhet6séget talalhat a megrendel6lapon,
szamlan, csomagolas szelvényen vagy
a Dell termékkataldgusban.

A Dell tébbféle online és telefonos tAmogatasi
és szolgaltatasi megoldast kinal. Az elérhetéség
orszagonként és termékenként valtozik, és
eléfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem

all rendelkezésre az On régidjaban.

A Dell elérése kereskedelmi, miszaki
tamogatas vagy ugyfélszolgalati ligyek miatt:

1. Latogasson el ide: www.dell.com/ContactDell.
2. Vélassza ki az orszagot vagy a régiot.

3. Jeldlje ki az igényeinek megfelel6 szolgaltatas
vagy tamogatas linket.

4. Lépjen kapcsolatba a Dell-lel az Onnek
legkényelmesebb maodon.
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V4 -

/4

Még tobb informacié és eréforras

Mire van sziiksége:

az operacios rendszer Ujratelepitése

diagnosztikai program lefuttatasa
a szamitogépéhez
rendszer szoftver Ujratelepitése

tovabbi informacidk a Microsoft Windows
operacios rendszerrél és funkcigirdl

a szamitégép bévitése Uj komponenssel, mint
egy Uj merevlemez

elhasznalt vagy hibas alkatrész ujratelepitése
vagy cseréje
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Lasd:
Lasd a ,Rendszer-visszaallité adathordozo®

cimi részt az 50. oldalon.
,Dell Diagnostics (Delldiagnosztika)“ a 42. oldalon

LSajat Dell letdltések” a 39. oldalon

support.dell.com

lasd a Szervizelési kézikényvet
a support.dell.com/manuals weboldalon.

B4 MEGJEGYZES: Bizonyos orszagokban
az alkatrészek felnyitasa és cseréje
a jotallast érvénytelenitheti. Miel6tt
felnyitna a szamitdgépet, olvassa el
a jotallas és a visszakuldés feltételeit.



Mire van sziiksége:

legjobb biztonsagi gyakorlatok a szamitégép
szaméra

jotallasi informaciok, feltételek és kikotések
(csak az Egyesiilt Allamokban), biztonsagi
utasitasok, szabalyozassal kapcsolatos
informaciok, ergonémiai informaciok és
végfelhasznaldi licencmegallapodas

a szervizcimke/expressz szervizkod
megkeresése — A szamitégépet

a szervizcimkével kell azonositani

a support.dell.com webhely hasznalatakor
vagy a mlszaki tamogatas igénybevételekor

illesztéprogramok és letdltések; Olvass el fajlok
miszaki tamogatas vagy termék sugé.

a megrendelés allapotanak ellenérzése Uj
beszerzés esetén

megoldasok és valaszok az altalanos problémakra

informacidk szakemberek, tapasztaltabb
felhasznalok szamara fontos fejlesztésekrél
vagy frissitett miiszaki dokumentaciokrol.

Még tobb informacio és erdforras

Lasd:

a szamitégéphez kapott biztonsagi és
szabalyozasokkal kapcsolatos informaciok
rendelkezésre allnak a Megfelel6ség

a szabalyozasoknak weboldalon a kdvetkez6
cimen: www.dell.com/regulatory_compliance.

a szamitogép teteje.
,Dell tamogatasi kdzpont“ a 38. oldalon

support.dell.com
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Miiszaki adatok

Ez a fejezet azokat az informaciokat tartalmazza, amelyekre a szamitégép beallitasa, frissitése és
az illesztéprogramok frissitése soran sziiksége lehet.

4 MEGJEGYZES: A kinalt opcidk régidnként eltéréek lehetnek. A szamitégép konfiguralasara
vonatkozo bévebb informaciéért lasd a Dell tamogatasi kézpont Részletes rendszerinformaciok
cim( részt. A Dell tamogatasi kdzpont elinditdsahoz kattintson a kdvetkez6kre: Start @H
Minden program— Dell— Dell tamogatasi kozpont— Dell tamogatasi kozpont inditasa.

Szamitégép modell Meghajtok
Dell XPS 8300 Hozzaférheté  két 3,5-hiivelykes rekesz
belilrél SATA merevlemez-
Processzor meghajtékhoz
Tipus Intel Core i5 Hozzaférheté  két 5,25 hiivelykes rekesz
Intel Core i7 kivalrél a SATA DVD+/-RW/Blu-ray
Disc kombinaciohoz
Rendszer chipkészlet (opcionalis)/ Blu-ray Disc
Tipus Intel HE7 Ujrairhato (opcionalis)

egy 3,5-hiuvelykes rekesz
Flexdock vagy médiakartya
olvas6 modulhoz
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Memoria
Memériamodul
csatlakozéok

Memériamodul
kapacitas

Memoria tipusa

Minimalis
memoriaméret
Maximalis
memoriaméret
Lehetséges
memoéria
konfiguraciok

négy felhasznaléi
csatlakozo

1GB,2GBés 4GB
1333 MHz DDR3 nem
ECC memoéria

3GB

16 GB

3GB, 4 GB, 6 GB, 8 GB,
12 GB, és 16 GB

m MEGJEGYZES: A memoria frissitésére

vonatkozd informaciokeért lasd a Szervizelési

kézikényvet a support.dell.com/manuals

weboldalon.

Audio

Audiovezérld

Videokartya
UMA

Vided vezérld

Diszkrét

Vided vezérlé

Miiszaki adatok

integralt 7.1 csatorna,
kivalé minéségl

High Definition Audio
hang S/PDIF (optikai)
tamogatassal

Intel HD grafikus
kartya 2000

NVIDIA GT 420/
GTX 460

AMD HD 5450/
HD 5670/HD 5770/
HD 5870
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Miiszaki adatok

Bels6 csatlakozok
Mini-PCle egy mini foglalat
PCI Express x1 harom 36-tls csatlakozo
PCIl Express x16  egy 164-tlis csatlakozé

SATA négy 7-tls csatlakozo

Kiils6 csatlakozok

Audio:

Fels6 panel egy mikrofon bemeneti
csatlakozo, egy sztered
fejhallgaté/hangszoro
csatlakozd

Hatso panel hat csatlakozo a 7.1
csatornas tamogatashoz

S/PDIF egy digitalis S/PDIF

(optikai) csatlakozé
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Kiils6 csatlakozok

eSATA egy hatso paneli

csatlakozo

Halozati adapter egy RJ45 csatlakozo

UsSB két tet6lemezen 1évé, két
elélapi, és négy hatlapi
USB 2.0 kompatibilis
csatlakozo.

egy hatso paneli és egy
elllsé paneli USB 3.0
kompatibilis csatlakozd

(opcionalis)
VGA egy 15-lyuku csatlakozo
HDMI egy 19-tls csatlakozo

Médiakartyaolvasé6 egy 19 az 1-ben
kartyaolvaso négy
foglalattal



Akkumulator

3V CR-2032
litum gombelem

Tipus

Tapfesziiltség

Egyenaramu tapellatas

Aramerdsség 460 W

Bemeneti 115/230 Volt valtdaram
fesziltség

Bemeneti 50/60 Hz

frekvencia

Kimeneti 8A/4A

aramerdsseég

Miiszaki adatok

Kommunikacio

Halozati adapter

Vezeték nélkdli
(opcionalis)

10/100/1000 Ethernet
LAN az alaplapon

WiFi és Bluetooth
vezeték nélkdli
technolégia

Fizikai jellemzék

Magassag
Szélesség
Mélység
Suly

407,75 mm
185,81 mm
454,67 mm
10,18 kg
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Miiszaki adatok

Szamitdégép kornyezete

Hémérséklet tartomany:

MUikodési 10°C - 35°C
(50°F - 95°F)
Tarolasi —40°C - 65°C
(—40°F - 149°F)
Relativ 20% - 80%
paratartalom (nem lecsap6do)
(maximum)

Maximalis fizikai behatas (mlikodés kdzben —
a Dell Diagnostics program a merevlemezen
torténd futtatasakor 2-ms félszinuszos
impulzussal; kikapcsolt allapotban —

a merevlemez-meghajté parkoltatott
allapotaban 2-ms félszinuszos impulzussal):

Mikodési 40 G 2 ms-hoz
20 huvelyk/s (51 cm/s)
sebességvaltozassal
Kikapcsolt 50 G 26 ms-hoz
allapotban 320 havelyk/s (813 cm/s)

sebességvaltozassal
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Szamitdégép kornyezete

Maximalis rezgés (véletlenszeri rezgésskala
hasznalataval, amely a felhasznald
kérnyezetet szimulalja):

MUikodési 0,25 GRMS
Kikapcsolt 2,20 GRMS
allapotban

Magassag (maximum):

Muikodési -15,2-3048 m
Térolasi -15,2-10 668 m
Légkor- legfeljebb G2-es osztalyu

szennyezési szint az ISA-S71.04-1985 jell
szabvany szerint



Fluggelék

A NOM-ra vagy a Hivatalos Mexiko6i Szabvanyra
vonatkozé informacié (csak Mexiko)

A Hivatalos Mexikéi Szabvanynak (NOM) tortén6é megfelelés érdekében a jelen dokumentumban
ismertetett késziiléken feltlintetett informaciok:

Importer:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 — Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Szabalyozas

szerinti Szabalyozasi Bemeneti Bemeneti Névleges
modellszam tipus fesziiltség frekvencia kimené aram
DO3M DO3M004 115/230 50/60 Hz 8A4AA

Volt valtéaram
Részletekeért, olvassa el a szamitdogéphez mellékelt biztonsagi informaciokat.

Bévebb biztonsagi legjobb gyakorlatokra vonatkozé informaciokért lasd:
www.dell.com/regulatory_compliance.
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